Service de dépot
a toute heure pour
les entreprises

DES DEPOTS A TOUTE HEURE SIMPLES, EFFICACES

ET EN TOUTE SECURITE

La rapidité du traitement est
importante pour vous?

Vous désirez voir vos dépbts
traités sans risque d'erreur?

Votre caisse Desjardins a mis en place des mesures
simples et efficaces pour assurer la sécurité et
l'intégrité des transactions de ses membres qui
utilisent le service de dépbt a toute heure. Votre
contribution est aussi importante pour protéger
vos avoirs et faciliter le traitement rapide de

vos transactions.

En adoptant quelques régles pour la préparation des
dépdts, nous visons le méme but que vous: un
traitement efficace, rapide et sécuritaire.

Pour faciliter la manipulation
et le traitement de votre
dépot:
L'argent en espéce doit étre attaché avec un élastique.
La monnaie doit étre roulée dans les rouleaux prévus
a cet effet.
La monnaie excédentaire doit étre mise dans un sac
a glissiere.
Les cheques doivent étre conformes. Il est important
de vérifier la date a laquelle ils peuvent étre déposés
et la signature. Vous devez aussi vous assurer que
le nom du bénéficiaire est le méme que celui du
titulaire du compte et que les montants indiqués
en chiffres et en lettres sont identiques. Vous

pouvez ensuite regrouper les cheques a l'aide
d'un trombone.
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Service de dépét a toute heure pour les entreprises

Un bordereau bien rempli facilite le traitement de votre dépébt

La préparation de votre bordereau en version papier ou électronique est importante, car elle permet de comparer
rapidement l'information qu'on y retrouve avec le contenu de votre dépdt. Assurez-vous que tous les éléments
suivants sont présents:

Bordereau dynamique Desjardins Bordereau simple ou double Desjardins
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(o) Le bordereau de dépbt doit étre rempli et doit
(7] contenir les informations suivantes:

1. Date du dépot
Le bordereau de dépbt doit étre rempli et doit
contenir les informations suivantes:

1. Date du dépot

2. Numéros de transit et de folio du membre
3. Nom légal de I'entreprise déposante
4. Argent en especes (billets et monnaie) -

2. Numéros de transit et de folio du membre
3. Nom légal de I'entreprise déposante
4

. Argent en especes (billets et monnaie) -
détails fournis et calcul effectué (B)

5. Liste des cheques, montant de chacun et
montant total (A)

6. Calcul du montant total du dépét (A) + (B) = (C)

7. Signature de la personne ayant rempli
le bordereau

8. Numéro d'organisme et numéro de
référence de I'organisme (pour Grande
Entreprise seulement)

9. Numéros de transit et de centre de services du
coffre sécurisé

Pour tous les dépots, le bordereau doit étre inséré
avec le contenu dans I'enveloppe Desjardins.

détails fournis et calcul effectué (A)

5. Liste des cheques, montant de chacun
et montant total (B)

6. Calcul du montant total du dépét (A) + (B) = (C)

7. Signature de la personne ayant rempli
le bordereau

Pour tous les dépéts, le bordereau doit étre inséré
avec le contenu dans I'enveloppe Desjardins.
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Service de dépét a toute heure pour les entreprises

Choisir la bonne enveloppe:
une information de
premier plan

Deux types de services s'offrent a vous:

Le dépdt a toute heure (1)

Le dépdt a toute heure combiné au guichet
automatique (2)

a Dépot a toute heure
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Vous pouvez vous procurer les enveloppes Desjardins
a votre caisse.

Ces enveloppes résistantes se présentent sous deux
formats distincts qui assurent un traitement efficace,
rapide et sécuritaire de votre dépét.

Il est facile de distinguer les deux types d'enveloppes,
car le logo des services automatisés de Desjardins
figure sur I'enveloppe de dépdt a toute heure combiné
au guichet automatique.

Pour tous les types de dépéts
Assurez-vous de:

Mettre le bordereau avec le dépdt correspondant
dans I'enveloppe;

Mettre I'ensemble de vos chéques et de votre
monnaie (billets et pieces) dans I'enveloppe;

Déposer votre enveloppe Desjardins dans le coffre
sécurisé prévu a cet effet.

Pour en savoir davantage, visitez
Bordereau de dépdt et dépdt a toute heure

Particularités pour le dép6t combiné au guichet

automatique

Vous devez:

Effectuer le dépot en sélectionnant I'option Dépot
a toute heure combinée au guichet automatique;

Ne rien insérer dans le guichet.

Déposer votre enveloppe Desjardins dans le coffre
sécurisé prévu a cet effet.

Les tiroirs a bascule de nos coffres ne s'ouvrent qu'a
I'aide d'une clé sécurisée. Leur utilisation évite tout
incident pouvant altérer le contenu de votre dépot
lors de la manipulation.

Vers un objectif commun!

Le respect de ces regles de base facilitera le traitement
de vos dépdts tout en réduisant les risques d'erreurs.
Votre caisse met a votre disposition du matériel utile
et sécuritaire a cette fin.

Fonctionnement des avis
et application des frais

En cas de non-respect des critéres établis en matiere
de qualité de dépbt, nous vous enverrons un avis
pour vous informer de cette non-conformité. A la
transmission d'un troisieme avis, des frais pourraient
vous étre facturés pour la non-qualité des dépbts.

@ LE DEPOT A TOUTE HEURE POUR
MIEUX VOUS SERVIR:

Une bonne préparation
Un traitement facile
Une solution efficace
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Desjardins™®, les marques de commerce comprenant le mot Desjardins et leurs logos sont des marques de commerce de la Fédération des caisses

Desjardins du Québec.
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